
 
 

 

PARTIJEN 

 

1. Gemeente Amsterdam, in deze vertegenwoordigd door de RVE directeur Verkeer & 

Openbare Ruimte gevestigd te Amsterdam aan Weesperstraat 113, ter uitvoering van het 

bevoegdhedenbesluit  en de Bugdethoudersregeling van het college van burgemeester en 

wethouders te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door Esseline Schieven, Directeur 

Verkeer & Openbare Ruimte  

 

hierna te noemen: de Gemeente 

 

en  

 

2. INVULLEN statutair gevestigd te INVULLEN  adres, ingeschreven in de Kamer van 

Koophandel onder nummer INVULLEN, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door 

INVULLEN  

 

hierna te noemen: de Contractant 

 

NEMEN HET VOLGENDE IN AANMERKING:  

 

a. De doelstelling, context, voorschriften en eisen bij de uitvoering van de Opdracht zijn 

vastgelegd in de Leidraad voor de Aanbesteding, zoals deze op INVULLEN op TenderNed 

is gepubliceerd; 

b. Contractant heeft een Inschrijving op deze aanbesteding heeft gedaan, welke Inschrijving 

bij de Gemeente is geregistreerd als INVULLEN; 

c. De Inschrijving van Contractant is geselecteerd als de inschrijving met de beste prijs-

kwaliteitsverhouding; 

d. De Gemeente heeft op INVULLEN de Opdracht aan Contractant gegund; 

e. De Gemeente wenst naar aanleiding van deze gunning het Raamovereenkomst met de 

contractant te sluiten; 
f. Deze  Raamovereenkomst legt de wederzijdse rechten en verplichtingen tussen partijen 

vast, zoals deze bij de uitvoering van de Opdracht zullen gelden.  

AI 2020-0266 Raamovereenkomst Leveren 

van stalen Masten ten behoeve van Verlichting, 

verkeersregel installaties (VRI) en 

verkeersinformatie systemen (VIS). 
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EN KOMEN DAAROM OVEREEN: 

 

1 Definities 

Verstaan wordt onder: 

• Acceptatie: een beslissing van geen bezwaar met betrekking tot de beoordeling van een 

document of (deel-)product onverminderd de volledige verantwoordelijkheid van de 

Leverancier voor dit document of (deel-)product; 

• Levering: tot de Levering behoren tevens alle benodigde handelingen, maatregelen, 

voorzieningen en dergelijke welke benodigd zijn om de Masten overeenkomstig de 

Raamovereenkomst te leveren; 

• Contractant: contractpartij voor de Levering van de Masten volgens de Overeenkomst; 

• Deellevering: Levering op een bepaald afgesproken moment van een deel van het totaal 

aantal te leveren Masten; 

• Masten: de te leveren Masten en aanverwante producten ten behoeve van Verlichten en  

VRI/VIS als bedoeld in de aanbestedingsleidraad inclusief bijlagen waaronder het Programma 

van Eisen en de inventarisatielijsten inclusief aanvullende onderdelen; 

• VRI: verkeersregelinstallatie; 

• VIS: verkeersinformatiesysteem; 

• Raamovereenkomst: Het document waarin de afspraken zijn vastgelegd ten behoeven van de 

opdracht zoals beschreven in de aanbestedingsleidraad AI 2020-0266 en de daarbij behorende 

Nota(‘s) van Inlichtingen plus de inschrijving van de Inschrijver(s) aan wie Gemeente de 

opdracht gunt plus de opdrachtbrief; 

• Uitvoeringsperiode: de looptijd van de Raamovereenkomst voor de Levering van de Masten 

VRI/VIS en Verlichting. 

 

2 UITVOERING VAN DE OPDRACHT  

2.1 De Opdracht bestaat uit het leveren van stalen Masten voor de assets Verlichting, 

verkeersregel installaties (VRI) en verkeersinformatie systemen (VIS), één en ander zoals de 

Gemeente dat in de aanbestedingsdocumenten levering stalen Masten ten behoeve van 

Verlichting, VRI & VIS heeft beschreven. 

2.2 De Gemeente draagt middels deze Raamovereenkomst de Contractant op de deze Opdracht 

uit te voeren conform de eisen en voorschriften van de volgende documenten, welke 

documenten integraal onderdeel uitmaken van deze Raamovereenkomst: 

a. De Nota van Inlichtingen, zoals verstrekt in de aanbestedingsprocedure (Bijlage 2) 

b. Deze Raamovereenkomst 

c. De Leidraad, inclusief alle bijlagen (Bijlage 1)  

d. De Algemene Inkoopvoorwaarden (Bijlage 4)  

e. De Inschrijving van Contractant, inclusief alle bijlagen (Bijlage 3) 

f. Nadere afspraken SR 

g. Rapportageformat Bureau SR 

2.3 Als tegenprestatie zal de Gemeente een vergoeding betalen voor de leveringen conform het 

bepaalde in artikel 8 van deze Raamovereenkomst. 

2.4 De in de Leidraad  aangegeven omvang van de opdracht is indicatief. Contractant kan daaraan 

geen rechten ontlenen. 
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3 ALGEMENE INKOOPVOORWAARDEN  

3.1 De Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten van de gemeente Amsterdam, 

d.d. 27 mei 2020, gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer KvK nr.34366966 

zijn - met uitsluiting van door de Contractant  gehanteerde leveringsvoorwaarden -  op deze 

Raamovereenkomst van toepassing. De Algemene Inkoopvoorwaarden zijn als Bijlage 4 bij 

deze Raamovereenkomst gevoegd.  

3.2 Ter aanvulling van artikel 8 van de Algemene Inkoopvoorwaarden (Intellectueel eigendom) 

geldt dat het intellectueel eigendom van de tekeningen en berekeningen van alle masten 

berust bij de Opdrachtgever. De Opdrachtgever mag deze tekening vrijelijk gebruiken zonder 

toestemming van de Opdrachtnemer. De Opdrachtnemer mag deze tekeningen ook 

gebruiken met uitzondering van de NPK en Apollomasten, deze mogen niet zonder 

toestemming van de Opdrachtgever voor derden (inclusief aan andere gemeenten) gebruikt 

worden.  

3.3 Ter aanvulling van artikel 14.2.van de Algemene Inkoopvoorwaarden (Aansprakelijkheid en 

verzekering) verstaat de Gemeente onder een adequate verzekering dat deze in ieder geval de 

mogelijkheid biedt om twee maal per jaar het maximale bedrag van € 2.500.000,-- uit te 

betalen garandeert. 

3.4 De wettelijke aansprakelijkheid van Contractant is beperkt tot het maximale bedrag waarvoor 

Contractant krachtens artikel 3.3 van deze Raamovereenkomst verzekerd dient te zijn. 

3.5 In aanvulling op artikel 19.6 garandeert Contractant gedurende minimaal 10 jaar na afloop van 

de Uitvoeringsperiode voor de Levering van de Masten aan Gemeente, binnen maximaal 3 

maanden na afroep door Gemeente, Masten na te leveren. De Leverancier dient hiertoe bij 

opdrachtverlening een garantieverklaring af te geven. 

 

4 DUUR 

4.1 Het Raamovereenkomst gaat in op 22 maart 2021 en eindigt van rechtswege op 21 maart 

2025. 

4.2 De Raamovereenkomst kent een vaste looptijd van vier (4) jaar en heeft geen 

verlengingsopties. 

4.3 Deze Raamovereenkomst is gemaximeerd over de gehele looptijd van de 

Raamovereenkomst, ter waarde van € 8.000.000,-- en zal derhalve worden ontbonden bij het 

bereiken van dit maximum. 

4.4 Verplichtingen die naar hun aard bestemd zijn om ook na de looptijd van de 

Raamovereenkomst voort te duren, blijven na afloop van deze Raamovereenkomst bestaan. 

Tot de verplichtingen behoren in ieder geval – maar niet limitatief - geschillenbeslechting, 

forumkeuze en toepasselijk recht. 

 

5 HET PLAATSEN VAN NADERE OPDRACHTEN , DOORLOOPTIJDEN 

5.1 Op grond van deze Raamovereenkomst kan de Gemeente een Nader Offerteverzoek aan 

Contractant doen. Contractant is gehouden met inachtneming van het bepaalde in deze 

Raamovereenkomst,  een nadere offerte op basis van de Raamovereenkomst uit te brengen. 

5.2 Gemeente plaatst een Nadere Opdracht  door - naar aanleiding van de Nadere Offerte van 

Contractant - een opdrachtbevestiging te versturen. Met het versturen van de 
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opdrachtbevestiging is de Nadere Opdracht overeengekomen en dient de Contractant de 

Prestatie te leveren op basis van deze Raamovereenkomst.  

 

6 AFROEPPROCEDURE 

6.1 Team Logistiek directie Stadswerken zal namens de Gemeente afroepen bij Contractant.  

6.2 Betaling van masten ten behoeve van verlichting zal verricht worden door Team Logistiek. 

6.3 Betaling van masten ten behoeve van VRI/VIS zal verricht worden door assetteam VRI/VIS. 

6.4 Indien sprake is van gebruik van speciaal vervoer of de levering extra zwaar of groot materieel 

betreft dient op locatie te worden afgeleverd. Dit zal bij de bestelling worden aangegeven. 

6.5 Onderdeel van de contractbeheersing is de afroepprocedure. Onderstaand schema geeft hier 

invulling aan: 

a. De ingevulde bestellijst stuurt de vertegenwoordiger van de Gemeente per mail naar de 

Contractant, die een bevestiging van ontvangst stuurt; 

b. Contractant levert per maand één termijnstaat voor Verlichting en één termijnstaat voor 

VRI/VIS aan; 

c. Contractant levert per maand een termijnstaat in, waarin alle geleverde aantallen 

materialen van de betreffende maand zijn opgenomen; 

d. Contractant zorgt dat de juiste materialen op het juiste moment op de juiste locatie 

geleverd worden. 

e. De materialen worden door vertegenwoordiger van Gemeente in ontvangst genomen en 

bevestigd de correcte ontvangst door de vrachtbrief te ondertekenen. Op de vrachtbrief 

worden tevens de in ontvangst genomen aantallen vermeldt.  

f. De getekende vrachtbrief wordt naar de vertegenwoordiger van de Gemeente gestuurd. 

g. Parallel aan deze werkzaamheden stuurt de Contractant de compleet ingevulde 

termijnstaat naar Vertegenwoordiger van de Gemeente (exclusief prijzen). 

h. Vertegenwoordiger van de Gemeente controleert de aantallen, afleverdatum, 

doorlooptijd en eventueel het inventarisatienummer van de termijnstaat met de gegevens 

op de vrachtbrief. 

i. Indien akkoord wordt de termijnstaat uitgeprint, ondertekend, gescand en retour 

gezonden naar de Contractant. (Indien niet akkoord zoekt Vertegenwoordiger van de 

Gemeente contact met de Contractant). 

j. Vervolgens print de Leverancier de ondertekende termijnstaat, vult de stuksprijzen en het 

totaalbedrag in. 

k. De Contractant maakt een factuur (het factuurbedrag moet overeenkomen met het 

totaalbedrag op de termijnstaat). 

l. De factuur in combinatie met de compleet ingevulde termijnstaat wordt naar de 

Gemeente gezonden. 

m. Gemeente controleert of de prijzen overeenkomen met het contract en accordeert de 

factuur.  

 

7 TERMIJNSTAAT/BESTELLIJST 

7.1 Gemeente zal elke bestelling  voorzien van de volgende informatie: 
- Factuur Maand; 
- Stadsdeel code; 
- Projectnaam / -code; 
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- Assetteam Verlichting of VIR/VIS 
- Nummer werk opdracht; 
- Artikel nummer; 
- Artikel omschrijving; 
- Ralkleur; 
- Aantal; 
- Stuks prijs; 
- Datum bestelling; 
- Gewenste leverdatum; 
- Afleverlocatie (indien afwijkt van standaard adres); 
- Datum levering; 
- Doorlooptijd (in dagen); 
- Bestekspost (indien van toepassing); 
- Materiaal  of verbruik ongecodeerd; 
- Opmerking / aanvulling. 

 

 

8 PLAATS VAN LEVERING EN OVERDRACHT MASTEN 

8.1 De Masten worden afgeleverd zoals beschreven in de Nadere overeenkomst op de werf van 

Team Logistiek van Stadswerken in Amsterdam. De Masten worden geacht te zijn geleverd 

wanneer deze zijn afgeleverd, uitgeladen en aanvaard door Opdrachtgever of een partij die 

door de Opdrachtgever is aangewezen. Het lossen dient door de Leverancier zelf te 

geschieden. 

8.2 De logistieke overdracht vindt plaats wanneer de Masten vanuit het vervoermiddel van 

Contractant op terrein van de Gemeente of een partij die door de Gemeente is aangewezen 

zijn geplaatst en Gemeente of een partij die door de Gemeente is aangewezen, na visuele 

inspectie van de nog verpakte Masten, de Levering heeft aanvaard. Gemeente aanvaardt de 

Levering niet, wanneer uit de visuele inspectie blijkt dat de verpakking van de Masten is 

beschadigd. In dat geval neemt Contractant deze verpakte Masten weer retour en draagt per 

omgaande zorg voor vervanging.  

8.3 Wanneer de Levering wordt aanvaard, parafeert Gemeente of een partij die door de 

Gemeente is aangewezen de pakbon voor ontvangst. Vanaf dat moment is Gemeente 

betalingsplichtig. Gemeente aanvaardt de Masten onder voorwaarde van Acceptatie van de 

Masten.  

 

9 LEVERTIJDEN 

9.1 Levertijd van masten ten behoeve van VRI/VIS is: 

a. Universeelmasten, drukknopmasten, opzetstukken (elk type) en deuren (elk type): 

maximaal zes (6) weken; 

b. Uithoudercombinaties (elk type): maximaal acht (8) weken; 

c. Speciale masten inclusief constructieberekening: maximaal dertien (13) weken. 

9.2 Levertijd van masten ten behoeve van Verlichting is: 

a. Standaard conische 4, 6 en 8 meter masten met en zonder voetplaat: maximaal zes (6) 

weken; 
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b. Standaard conische 10 en 12 meter masten met en zonder voetplaat: maximaal acht (8) 

weken; 

c. Dreven-, plein, Teleport-, 21ste eeuw- en NPK masten: maximaal tien (10) weken; 

d. Speciale masten: maximaal twaalf (12) weken; 

e. Alle soorten uithouders hebben dezelfde levertijd als de bijbehorende mast, deze worden 

dus altijd tegelijk geleverd; 

f. Inbouw RVS T-muurankers, lichtmastdeurtjes: maximaal zes (6) weken; 

g. Overige materialen: maximaal acht (8) weken. 

9.3 Onderhoudssluitingen van de staalfabricage- en bewerkingsbedrijven de fabriek tijdens de 

bouwvak en kerstvakantie voor respectievelijk drie en twee weken voor onderhoud van 

machines e.d. tellen niet mee in de maximale levertijd. 

 

10 KWALITEIT 

10.1 Kwaliteitsborging 

a. De Leverancier is verantwoordelijk voor kwaliteitsbeheersing van alle producten. 

b. De Leverancier staat de Opdrachtgever toe projectmatige audits uit te (laten) voeren 

inzake de naleving van het kwaliteits- en/of milieuzorgsysteem. Deze audits worden ten 

minste 3 werkdagen van tevoren aan de Leverancier gemeld. De Leverancier werkt zonder 

voorbehoud mee aan dergelijke audits. De resultaten van deze audits worden schriftelijk 

aan de Leverancier overlegd. 

c. De Leverancier stelt de Opdrachtgever zo spoedig mogelijk doch uiterlijk één week na 

ontvangst van de audit-resultaten schriftelijk op de hoogte van de maatregelen die zijn 

genomen om de eventueel bij de audit geconstateerde tekortkomingen op te heffen. 

d. Het staat de Opdrachtgever vrij toetsingen uit te (laten) voeren inzake de kwaliteit van 

deelresultaten. 

e. Alle communicatie geschiedt in de Nederlandse taal.  

 

10.2 Afwijkingen 

a. Afwijkingen van de Raamovereenkomst vergen Acceptatie van de Opdrachtgever. De 

Contractant voorziet daartoe in een afwijkingsprocedure. Deze afwijkingsprocedure dient 

uiterlijk binnen twee weken na ondertekening van de Raamovereenkomst ter 

goedkeuring te worden voorgelegd aan Gemeente. 

b. Gemeente kan afwijkingen melden bij de Contractant. Deze dienen door de Contractant 

te worden behandeld overeenkomstig de afwijkingsprocedure. 

c. Tot het moment van accepteren van de afwijking door de Gemeente verricht de 

Contractant geen handelingen welke de correctie van de geconstateerde afwijking(en) in 

de weg staan. 

d. Gevolgen in tijd van afwijkingen zijn voor rekening en risico van de Contractant. 

 
10.3 Acceptatie van de berekeningen met de tekeningen  

De Acceptatie van de berekeningen met de tekeningen dient binnen 6 weken na opdracht te zijn 

gerealiseerd. Eventueel niet geaccepteerde berekeningen met de tekeningen dienen door 

Contractant binnen 1 week opnieuw te worden aangeboden. 
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10.4 Acceptatie van de Masten 

a. De Acceptatie van de Masten is voorbehouden aan de Gemeente.  

b. Gemeente zal gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst steekproefsgewijs laten 

controleren op de eisen gesteld in het Programma van Eisen. Bij het vaststellen van 

afwijkingen zal de Contractant moeten aantonen, dat de overige Leveringen wel aan de 

vastgestelde eisen voldoet. Tot die tijd zal Gemeente geen betalingen doen uitgaan over 

openstaande facturen. 

 

10.5        Gebreken 

Indien een gebrek of gebreken geconstateerd worden, wordt de betreffende Mast door 

Contractant teruggenomen en zijn de kosten voor Contractant en is Contractant gehouden per 

omgaande een nieuwe Mast te leveren. 

 

10.6 Steeksproefsgewijze controle Masten 

a. Gemeente benoemd bij ingang van de Raamovereenkomst twee (2) referentiestukken: 

- Voor Verlichting wordt de eerst geleverde en geplaatste NPK mast het referentiestuk; 

- Voor VRI/VIS wordt de eerst geleverde en geplaatste uithoudercombinatie het 

referentiestuk; 

b. Alle te leveren en geleverde masten dienen minimaal te voldoen aan de eisen uit het 

programma van eisen en dienen minimaal dezelfde kwaliteit te hebben als de twee (2) 

referentiestukken zoals genoemd in het vorige lid van dit artikel. 

c. De Opdrachtgever kan steekproefsgewijs vier Masten per jaar laten controleren op de 

eisen gesteld in het programma van eisen. Bij het vaststellen van afwijkingen zal de 

Contractant moeten aantonen, dat de overige Leveringen wel aan de vastgestelde eisen 

voldoet. Tot die tijd zal Gemeente geen betalingen doen uitgaan over openstaande 

facturen. 

 

11 GARANTIE MASTEN 

11.1 Bij twijfel over de te verwachten levensduur kan, indien Gemeente daar behoefte aan heeft, 

een onderzoek laten instellen door een onafhankelijk expertisebureau. Mocht uit dit 

onderzoek blijken dat de technische levensduur van het product korter is dan de vereiste 

levensduur, dan dient Contractant naast de expertisekosten tevens alle kosten van herstel 

(zodanig dat wat hersteld is niet zichtbaar is), dan wel vroegtijdige vervanging, voor haar 

rekening te nemen. 

11.2 De garantie geldt voor 15 jaar aflopend, waarbij in de eerste 5 jaren geen enkel gebrek mag 

optreden. Bij het optreden van gebreken in de eerste 5 jaar die binnen de garantie vallen, 

moet de Contractant in overleg met Gemeente de gebreken direct herstellen. De kosten van 

dit herstel komen volledig voor rekening van Contractant.  

11.3 De kosten van een gebrek (exclusief conservering) dat optreedt na het vijfde tot en met het 

vijftiende jaar worden volgens een aflopende schaal doorberekend aan Contractant. In het 

zesde tot en met het achtste jaar komt 80% van de herstelkosten voor rekening van 

Contractant, in het negende tot en met het elfde jaar is dit 60%, in het twaalfde en dertiende 

jaar is dit 40% en in het veertiende en vijftiende jaar 20%.  
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12 DUURZAAMHEID 

Gemeente streeft naar een vergroting van het aantal eenduidige MKI waarden. Contractant is 

daarom verplicht mee te werken aan het uitrekenen van de MKI waarde van de masten volgens de 

SBK Bepalingsmethode Milieuprestatie Gebouwen en Bouwwerken. 

 

13 VERPLICHTINGEN VOOR CONTRACTANT 

13.1 Contractant levert de gevraagde dienstverlening conform de eisen in het Programma van 

Eisen. 

13.2 Contractant is verplicht gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst alle tekeningen die 

gemaakt- en/of aangepast dienen te worden ten behoeve van een product te overleggen aan 

de Gemeente.  

13.3 De tekeningen moeten worden aangeleverd in DGN format die in te lezen zijn in Autocad 

zonder gebruik te hoeven maken van hulpprogramma’s. 

 

14 TERMIJN VOOR UITVOERING PRESTATIES  

14.1 Partijen komen overeen dat de termijn van de uitvoering van de Opdracht per Nadere 

Opdracht bepaald wordt door de Gemeente in samenspraak met de Contractant. Artikel 11 

van de Algemene Inkoopvoorwaarden (Tijdstip van nakoming) is van toepassing na 

ommekomst van voornoemde termijn voor de uitvoering van de Opdracht. 
 

15 PRIJS EN FACTURERING 

15.1 De prijs is opgenomen in de prijsbijlage, welke als Bijlage 3, bij deze Raamovereenkomst is 

gevoegd. 

15.2 De aangeboden prijzen zijn vast voor 2021.  

15.3 Prijzen mogen na ommekomst van 1 maand en 1 kalenderjaar jaarlijks, voor het eerst op 1 april 

2022 worden aangepast conform het CBS-indexcijfer voor Dienstenprijzen (DPI); 

Metaalproductenprijzen, index 2015=100. Als basis dient het indexcijfer welke uiterlijk twee 

maanden voor de ingangsdatum van het Raamovereenkomst is gepubliceerd. De nieuwe 

prijzen worden rekenkundig afgerond op twee decimalen. 

15.4Een prijswijziging gaat pas in nadat Gemeente hiervoor schriftelijk toestemming heeft 

gegeven. Deze toestemming zal niet worden geweigerd indien deze tot stand is gekomen 

middels de in artikel 13.3 overeengekomen methodiek en indien deze minimaal twee (2) 

maanden tevoren is ingediend. 

15.5 De door Contractant aangeboden prijzen dienen te zijn gebaseerd op deze 

Raamovereenkomst, waarvan de aanbestedingsleidraad een integraal onderdeel uitmaakt.  

15.6 De facturering door Contract geschiedt direct en maandelijks aan de 

organisatieonderdelen van de Gemeente. Artikel 18 van de Algemene Inkoopvoorwaarden is 

van toepassing. 

15.7 Op de factuur vermeldt de Contractant;  

• De wettelijke vereisten waaraan de factuur moet voldoen: 

• naam, adres, postcode, woonplaats, bank/ gironummer en de benodigde IBAN- en 

BICgegevens, BTW-nummer, KvK-nummer; 

• het factuuradres van de Contractant; 
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• het totale factuurbedrag inclusief en exclusief BTW;  

• contractnummer; 

• een routecode, verkrijgbaar bij de Gemeente; 

• een inkoopordernummer bij een bestelling > €1000,-, verkrijgbaar bij de Gemeente; 

• en eventuele nadere eisen in overleg met de Gemeente. 

 

E-facturatie 

15.8 Als de Gemeente erom verzoekt, factureert de Contractant binnen drie maanden via e-

facturatie. Hieraan zijn mogelijk kosten verbonden die niet te declareren zijn bij de Gemeente. 

Nadere afstemming over het gebruik van het juiste berichtenformaat en de door de Gemeente 

aangegeven toevoegingen op dit formaat dient binnen deze drie maanden plaats te vinden. 

 

16 TUSSENTIJDSE OPZEGGING VAN DE RAAMOVEREENKOMST 

16.1 De in artikel 24 van de Algemene Inkoopvoorwaarden bedoelde opzegtermijn bedraagt drie 

maanden.  

 

17 VERGOEDING VAN SCHADE BIJ NIET EN NIET JUISTE NAKOMING EN BOETE   

17.1 Indien Contractant om welke reden dan ook zijn verplichtingen uit hoofde van het 

Raamcontract niet of niet geheel nakomt is Contractant gehouden de schade die de gemeente 

daardoor lijdt te vergoeden. De Gemeente is bevoegd Contractant een boete op te leggen 

indien de Contractant in gebreke blijft in de nakoming van dit Raamcontract of een Nadere 

Opdracht. Artikel 15 van de Algemene Inkoopvoorwaarden is onverminderd van kracht. 

17.2 De Gemeente kan Contractant een direct opeisbare boete opleggen van € 250,- per te late 

levering van de Nadere opdracht vermeerderd met € 100,- per dag met een maximum van € 

10.000,-. 

 

18 GEVOLGEN BEËINDIGING VAN DE RAAMOVEREENKOMST EN NADERE OPDRACHT  

18.1  In aanvulling op artikel  12 van de Algemene Inkoopvoorwaarden geldt het 

  onderstaande bij beëindiging van de Raamovereenkomst of  de Nadere Opdracht:  

a. Nadat het Raamovereenkomst door de Gemeente middels een aangetekend 

schrijven is opgezegd of is ontbonden, mag de Contractant geen Nadere Opdrachten 

meer van organisatieonderdelen van de Gemeente aannemen.  

b. Prestaties die op het moment van opzegging of ontbinding, als hiervoor omschreven, 

al in het kader van een Nadere Opdracht  zijn verricht en de daarmee 

samenhangende betalingsverplichtingen, worden niet door de ontbinding getroffen.  

c. Bedragen die op die Prestaties betrekking hebben en al zijn gefactureerd blijven 

onverminderd verschuldigd en worden op het moment van ontbinding onmiddellijk 

opeisbaar. Tevens zal hetgeen aan de Contractant onverschuldigd is betaald, 

verhoogd met de wettelijke interesten sedert de dag van uitbetaling, door de 
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Contractant  moeten worden terugbetaald binnen een maand na dagtekening van de 

verzending van de aanmaning daartoe. 

d. Partijen treden in overleg over de afhandeling van de overige, nog lopende, 

verplichtingen. Indien daarom door de Gemeente wordt verzocht, is Contractant 

verplicht bepaalde werkzaamheden af te ronden tegen de in de Nadere Opdracht 

opgenomen prijzen.  

e. Contractant is verplicht om alle tekeningen over te dragen wanneer de 

Raamovereenkomst teneinde komt. Dit dient één totaal bestand te zijn met daarin 

alle tekeningen. De tekeningen moeten worden aangeleverd conform bepalingen 

opgenomen in artikel 11.3. 
 

19 COMMUNICATIE  

19.1 Contractant en de Gemeente stellen één vast aanspreekpunt aan ten behoeve overleg en de   

evaluatie.  

19.2 Contactgegevens Contactpersoon Contractant: INVULLEN 

19.3 Contactgegevens Contactpersoon Gemeente: INVULLEN 

19.4 Tenminste eenmaal per kwartaal vindt er in de eerste twee contractjaren tussen Partijen 

overleg en evaluatie plaats. In de overige contractjaren vindt dit gesprek minimaal eenmaal 

per half jaar plaats. 

19.5 Tenminste één keer per jaar vindt er tussen Partijen overleg plaats over de uitkomsten van 

de onder artikel 8 bedoelde kwaliteitsmetingen door de Gemeente.  

19.6 Contractant is verantwoordelijk voor de verslaglegging van de evaluatiegesprekken met 

Gemeente. 

19.7 Contractant deelt het verslag van het evaluatiegesprek binnen twee weken na het overleg 

per e-mail met Gemeente. 

19.8 Contractant stelt de Gemeente onverwijld op de hoogte indien de hoedanigheid van de 

Contractant wezenlijk wijzigt ten opzichte van zijn Inschrijving; 
 

20 EVALUATIE 

20.1 De Gemeente evalueert elk jaar de uitvoering van de Opdracht door Contractant met het 

doel bij het aflopen van het Raamovereenkomst een eindoordeel over het presteren van de 

Contractant te kunnen geven.  

20.2 De Gemeente evalueert de prestaties in ieder geval op kwaliteit van de uitvoering, de 

(kost)prijs voor de uitvoering, service/dienstverlening, garantie, levertijd en de algemene 

ervaring met Contractant. 

20.3 Bij de uitvoering van deze Opdracht meet de Gemeente de Prestaties van de Contractant 

met behulp van een prestatiemetingssysteem. 

 

21 SOCIAL RETURN 

21.1 Bij deze opdracht verplicht Contractant zich conform hoofdstuk 4.2 van de Leidraad een 

waarde gelijk aan tenminste 2% van de totale uiteindelijke opdrachtwaarde van de gehele 
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overeenkomstperiode, inclusief eventuele verlengingen en/of onderhoudstermijnen (excl. 

BTW), aan te wenden voor Social Return. 

 

22 BELEIDSMAATREGEL INTEGRITEIT EN OVEREENKOMSTEN 

Op deze overeenkomst is de Beleidsregel Integriteit en Overeenkomsten, verder te noemen “BIO” 

van toepassing. De BIO is op internet  te vinden en te downloaden op 

https://www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/volg-beleid/veiligheid/integer-

handelen/beleidsstukken-bio/ 

22.1 Contractant verklaart kennis te hebben kunnen nemen van de BIO en verklaart door 

ondertekening van deze overeenkomst er uitdrukkelijk mee in te stemmen dat de BIO 

alleen via genoemde locatie op internet ter beschikking wordt gesteld. 

22.2 Contractant verklaart dat op het moment van het sluiten van deze Overeenkomst geen 

Integriteitsrisico op hem van toepassing is. Onder Integriteitsrisico wordt verstaan: 

a. het door Contractant verrichten van gedragingen c.q. het plegen van of deelnemen aan 

misdrijven of overtredingen als vermeld in artikel 4 en 5 van de BIO. Onder deelnemen 

aan een misdrijf of overtreding wordt verstaan: het doen plegen, medeplegen, uitlokken 

en medeplichtigheid als bedoeld in artikel 47 en 48 Wetboek van Strafrecht;  

b. het feit dat tegen Contractant strafvervolging is ingesteld;   

c. het door Contractant niet tijdig voldoen aan zijn verplichtingen ten aanzien van sociale 

zekerheidsbijdragen en/of belastingen. 

 

22.3 Contractant verklaart geen kennis te hebben van Integriteitsrisico’s die op aan Contractant 

gelieerde partijen van toepassing zijn . Personen of partijen worden in ieder geval, maar niet 

uitsluitend, geacht gelieerd te zijn aan Contractant indien zij:  

• direct of indirect leiding aan Contractant geven; 

• bij de uitvoering van de Overeenkomst een belangrijke rol vervullen of hebben 

vervuld; 

• over Contractant zeggenschap hebben; 

• aan Contractant vermogen verschaffen;  

• onderdeel zijn van dezelfde groep als bedoeld in artikel 2:24b BW 

• of anderszins in een samenwerkingsverband tot Contractant staan; 

 

22.4 Contractant verplicht zich om zich gedurende de looptijd van de overeenkomst te 

onthouden van niet-integere gedragingen, waaronder in ieder geval worden de verstaan de 

gedragingen als bedoeld in het tweede lid onder a en c van dit artikel. 

 

22.5 De Gemeente kan het Landelijk Bureau Bibob op grond van artikel 5a Wet Bibob over 

Contractant om advies vragen alvorens opschorting of ontbinding van de overeenkomst, 

dan wel beëindiging van de rechtshandeling, indien een van de situaties zich voordoet zoals 

bedoeld in artikel 9, derde lid Wet Bibob. 

 

https://www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/volg-beleid/veiligheid/integer-handelen/beleidsstukken-bio/
https://www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/volg-beleid/veiligheid/integer-handelen/beleidsstukken-bio/
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22.6 Contractant zal de Gemeente onverwijld op de hoogte stellen indien en zodra Contractant 

kennis heeft genomen van het feit dat hij onderwerp is van strafrechtelijk onderzoek of dat 

tegen Contractant of een aan Contractant gelieerde partij strafvervolging is ingesteld.  

 

22.7 Contractant meldt aan de gemeente elke overname van de onderneming van en elke 

wijziging in de zeggenschapsverhouding binnen de onderneming die leidt tot een 

significante wijziging in de zeggenschap (waarbij geldt dat elke wijziging in de zeggenschap 

groter dan 10% significant is). 

  

22.8 De gemeente heeft het recht om Contractant gedurende de looptijd van de Overeenkomst 

te screenen op het bestaan van een Integriteitsrisico. Indien de gemeente hiertoe de 

medewerking van Contractant nodig heeft, zal Contractant deze op eerste verzoek 

verlenen.  

 

22.9 De Gemeente heeft het recht om door Contractant bij de uitvoering van deze overeenkomst 

te betrekken derden te screenen op het bestaan van een Integriteitsrisico. Contractant staat 

er voor in dat bij de uitvoering van deze overeenkomst te betrekken derden hun 

medewerking aan deze screening daartoe op eerste verzoek van de Gemeente verlenen. Op 

grond van een  Integriteitsrisico kan de Gemeente de inschakeling van een derde partij 

weigeren of verlangen dat de inschakeling van deze derde partij wordt beëindigd, tenzij 

voornoemde beëindiging in redelijkheid niet van de Contractant kan worden verlangd.  

 

22.10 De kosten van de screening komen voor rekening van de Gemeente, tenzij de 

Overeenkomst naar aanleiding van de screening kan worden ontbonden of beëindigd op 

basis van lid 11 van dit artikel. 

 

22.11 De gemeente kan de uitvoering van de Overeenkomst en elke andere overeenkomst tussen 

de Contractant en de gemeente onmiddellijk en naar eigen keuze opschorten, of 

beëindigen door middel van ontbinding of opzegging, zonder gehouden te zijn tot 

vergoeding van eventuele schade en zonder daarbij een termijn in acht te hoeven nemen, 

indien: 

• Contractant niet conform de waarheid heeft verklaard ten aanzien van het bepaalde 

in het tweede bullet van dit lid;  

• Contractant of gelieerde partij onherroepelijk is veroordeeld voor het plegen of 

deelnemen aan delicten als bedoeld in artikel 4 lid 1 van de BIO. 

• Contractant of gelieerde partij onherroepelijk is veroordeeld voor het plegen of 

deelnemen aan delicten als bedoeld in artikel 5 lid 3 van de BIO. 

• Contractant of gelieerde partij een ernstige fout in de uitoefening van zijn beroep 

heeft begaan als bedoeld in artikel 5 lid 4 en 5 van de BIO. 

• Al dan niet blijkend uit een Bibob-advies, gevaar bestaat dat een Overeenkomst door 

de Contractant mede zal worden gebruikt om (i) uit gepleegde strafbare feiten 

verkregen of te verkrijgen, op geld waardeerbare voordelen te benutten, (ii) strafbare 

feiten te plegen of (iii) dat teneinde een Overeenkomst te sluiten een strafbaar feit is 

gepleegd.     
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• Door de bevoegde autoriteiten strafvervolging tegen Contractant of een aan 

Contractant gelieerde partij is ingesteld.   

• Contractant niet tijdig heeft voldaan aan zijn verplichtingen ten aanzien van sociale 

zekerheidsbijdragen en/of belastingen. 

• Contractant of de derde partij als vermeld in lid 9 van dit artikel onvoldoende 

zijn/haar medewerking heeft verleend in het kader van een screening door de 

Gemeente of een in opdracht van de Gemeente uitgevoerde screening, bijvoorbeeld 

maar niet uitsluitend als sprake is van een omstandigheid als beschreven in artikel 4 

Wet Bibob. 

• Ten aanzien van Contractant of aan Contractant gelieerde partij sprake is van andere 

integriteitsrisico’s dan vermeld in dit lid, waardoor onverkorte instandhouding van de 

Overeenkomst in redelijkheid niet van de Gemeente kan worden gevergd.   

 

22.12 Alvorens de gemeente overgaat tot het opschorten, of beëindigen door middel van 

ontbinding of wel opzegging conform lid 11, zal de gemeente beoordelen of de te nemen 

maatregel proportioneel is in het licht van de ernst van de geconstateerde integriteitsrisico 

en de al genomen maatregelen door de Contractant. 

 

22.13 Indien de gemeente de Overeenkomst op basis van lid 11 van dit artikel ontbindt, geheel of 

gedeeltelijk beëindigt, verbeurt Contractant onmiddellijk, zonder dat enige verdere actie of 

formaliteit is vereist, jegens de gemeente een boete ten bedrage van € 400.000,- zonder dat 

de gemeente enig verlies of schade behoeft te bewijzen en onverminderd het recht van de 

gemeente om aanvullende schadevergoeding te vorderen. 

 
22.14 Contractant vrijwaart de gemeente voor claims van derden als gevolg van een opschorting, 

ontbinding of beëindiging van de Overeenkomst. 
 

23 OVERMACHT 

23.1 Onder overmacht wordt in ieder geval niet verstaan: gebrek aan personeel, stakingen, 

ziekte van personeel, grondstoffentekort, transportproblemen, verlate aanlevering of 

ongeschiktheid van de uitvoering van de werkzaamheden benodigde goederen, 

liquiditeitsproblemen- of solvabiliteitsproblemen aan de zijde van de Contractant of 

tekortschieten van de door hem ingeschakelde derden. 

 

24 GESCHILLEN 

24.1 In het geval van een geschil zullen Partijen onverwijld met elkaar in overleg treden om tot 

een oplossing te komen. Partijen zullen zich tot het uiterste inspannen om tot een oplossing 

te komen. Als Partijen niet tot een oplossing komen, zal het geschil worden voorgelegd  aan 

de bevoegde rechter te Amsterdam.   

24.2 Op dit Raamovereenkomst is Nederlands recht van toepassing. 

24.3 Partijen kiezen domicilie te Amsterdam.  
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25 COMBINATIE (indien van toepassing) 

25.1 Contractant bestaat uit een combinatie van [aantal] bedrijven. Alle tot deze combinatie 

behorende partijen zijn te allen tijde voor alle uit dit Raamovereenkomst voortvloeiende 

verplichting hoofdelijk aansprakelijk. 

25.2 [Naam combinant] treedt voor alle contacten met de Gemeente op als aanspreekpunt. 

25.3 Indien de combinatie gedurende de duur van dit Raamovereenkomst wordt gewijzigd, 

wordt dit Raamovereenkomst ontbonden, behalve indien de Gemeente uitdrukkelijk heeft 

ingestemd met de gewijzigde situatie van Contractant. 

25.4 Het door de Contractant inschakelen van een nieuwe Onderdienstverlener geschiedt alleen 

indien daartoe schriftelijke toestemming is verkregen van de Gemeente.  
25.5 In geval van Onderdienstverlener is de Contractant hoofdelijk aansprakelijk voor alle 

afspraken die volgen uit het Raamovereenkomst. 

 

Aldus in drievoud opgemaakt en ondertekend te Amsterdam op INVULLEN 

 

 

Namens de Gemeente  

 

 

 

 

_______________________ 

INVULLEN 

 

 

Namens Contractant 

 

 

 

 

_______________________ 

INVULLEN 

  

BIJLAGEN: 

 

1. Algemene Inkoopvoorwaarden 

 

Contractant verklaart dat de Algemene Inkoopvoorwaarden aan Contractant ter hand zijn gesteld. 

Paraaf Contractant:  

 

2. De Leidraad, inclusief alle bijlagen (Bijlage 1)  

3. de Nota van Inlichtingen, zoals verstrekt in de aanbestedingsprocedure (Bijlage 2)  

4. De Inschrijving van Contractant, inclusief alle bijlagen (Bijlage 3) 

5. Nadere afspraken SR 

6. Rapportageformat Bureau SR 

 


